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Aufwertung der online-gestiitzten Biirgerbeteiligung in Karlsruhe

- Kurzfassung -

Die Verwaltung unterstitzt die Intention des Antrags und empfiehlt, die Aufwertung der onli-
ne-gestutzten Burgerbeteiligung im Zusammenhang mit der geplanten Open-Government-
Strategie zu diskutieren. Die Open-Government-Strategie soll im kommenden Frihjahr ent-
wickelt und dem Gemeinderat nach der Kommunalwahl zur Beschlussfassung vorgelegt
werden. Auftakt hierflr bildet ein Open-Government-Forum, bei dem Open Government er-
klart, diskutiert und die Grundzlige des weiteren Vorgehens erortert werden.

Finanzielle Auswirkungen des Antrages nein X jall
Jahrliche laufende Belastung
Gesamtkosten der Einzahlungen/Ertrage Finanzierung durch (Folgekosten mit kalkulatori-
MafRnahme (Zuschisse u. A.) stadtischen Haushalt schen Kosten abziigl. Folgeer-
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Erganzende Erlauterungen:
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Zu1.:

Die bisher in Karlsruhe bestehenden Angebote fiir online-Beteiligungsformen und
Perspektiven fiir weitere solche Angebote werden in einem Bericht an den Gemeinde-
rat zusammengetragen. Sofern fur einzelne Angebote sinnvoll moglich, soll der Be-
richt eine erste Evaluation dieser Beteiligungsangebote beinhalten. Der Bericht wird
in einem geeigneten Fachausschuss beraten.

Zu 2.:
Dem Gemeinderat wird dargelegt, unter welchen finanziellen und personellen Bedin-
gungen ein integriertes Biirgerbeteiligungsportal in Karlsruhe etabliert werden kann.

Zu 3.:

Die Verwaltung sucht geeignete Pilotprojekte zur online-Beteiligung aus, welche aus
laufenden Mitteln oder vertretbarem iiberplanmaRigem Aufwand finanziert werden
konnen. Dabei ware wiinschenswert, sowohl ein Pilotprojekt im Bereich der Kinder-
und Jugendbeteiligung als auch ein Pilotprojekt im Bereich der klassischen Biirgerbe-
teiligung, wie z. B. die Begleitung sowie die Vor- und Nachbereitung einer Biirgerver-
sammlung, zu realisieren.

Zud.:
Die Informationen und Angebote zur Biirgerbeteiligung in Karlsruhe werden zentraler
und augenfillig auf der Startseite der Homepage dargestellt und stiarker beworben.

Das Burgermeisteramt unterstitzt die Intention des Antrags und schlagt vor, die Frage eines
integrierten Beteiligungsportals im Zusammenhang mit der geplanten Open-Government-
Strategie zu diskutieren. Diese Open-Government-Strategie soll im kommenden Frihjahr
entwickelt und dem Gemeinderat nach der Kommunalwahl zur Beschlussfassung vorgelegt
werden. In dem Zusammenhang sind auch geeignete Pilotprojekte auszuwahlen.

"Open Government" ist ein Synonym fir offenes Regierungs- und Verwaltungshandeln auf
Grundlage moderner Kommunikationstechnologien. Zentrale Elemente sind Transparenz,
Partizipation und Kooperation.

o Transparenz bedeutet, dort wo es rechtlich méglich und zweckmalig ist, einen
freien Zugang zu Informationen der Verwaltung zu schaffen. Mogliche Ma3nahmen
sind eine Informationsfreiheitssatzung, ein Open-Data-Portal (Offenlegung von Ver-
waltungsdaten in maschinenlesbarer Form), das stadtische Ratsinformationssystem
und anderes mehr.

e Partizipation meint das Gehért-Werden und Mitwirken der Birgerschaft als Prinzip
kommunalen Verwaltungshandelns. Die Beteiligung kann auf vielerlei Weise realisiert
werden, angefangen von der Ad-Hoc-Moderation von Anwohnerkonflikten im Wohn-
viertel bis zum stadtweiten Burgerentscheid.

o Kooperation meint das aktive Mitwirken von Bulrgerinnen und Birgern in 6ffentlichen
Angelegenheiten. Dies hat im sozialen Bereich bereits eine lange Tradition. Im admi-
nistrativen Bereich ist eine auf Zusammenarbeit ausgelegte Verwaltungskultur aber
erst mit moderner Kommunikationstechnik auf breiterer Basis moglich. Beispiele hier-
fur sind KA-Feedback oder ein so genannter Burgerhaushalt.
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Auf einem Open-Government-Forum Anfang kommenden Jahres soll Open Government
erklart, diskutiert und die Grundzlige des weiteren Vorgehens erortert werden. Die Ergebnis-
se des Forums sollen dann in einem offenen Prozess zu einer Strategie fortentwickelt wer-
den.

Die Stadt Karlsruhe hat im Integrierten Stadtentwicklungskonzept Karlsruhe 2020 das Ziel
formuliert, wichtige Vorhaben kunftig noch starker unter Mitwirkung der Burgerinnen und
Bilrger zu entwickeln. Als erster Schritt wurde auf der Startseite www.karlsruhe.de eine
Rubrik "Beteiligen Sie sich!" eingerichtet, die auf eine Uberblicksseite mit allen aktuellen und
bereits abgeschlossenen Beteiligungsverfahren fuhrt. Diese Beteiligungsseite bietet keine
unmittelbaren Online-Beteiligungsmadglichkeiten, sondern stellt ein Informationsangebot dar
und verlinkt die projektrelevanten Seiten.

Im Rahmen von Bebauungsplanverfahren kénnen Bilrgerinnen und Birger Stellungnahmen
und Anregungen online eingeben. Darlber hinaus hat die Stadt Karlsruhe im Rahmen der
Beteiligung zum Integrierten Stadtentwicklungskonzept Karlsruhe 2020 (ISEK 2020) online-
gestutzte Beteiligungsmoglichkeiten angeboten. In der Phase der Strategieentwicklung be-
stand die Mdglichkeit, Kommentare, Ideen und Anregungen zu den Informationen des Zu-
kunftsforums per E-Mail einzuspeisen. In einem weiteren Schritt bestand die Mdglichkeit,
Anregungen zur Konkretisierung der beschlossenen ISEK-Strategien in Online-Foren zur
Diskussion zu stellen. Tatsachlich wurden diese Foren allerdings kaum zur Diskussion, son-
dern fast ausschlieBlich zur Eingabe von Ideen genutzt. Die 40 in dieser zweiten Online-
Phase eingegangenen Anregungen und ldeen wurden von der Verwaltung geprift und mit
Antworten bzw. Kommentaren der Verwaltung unter
www.karlsruhe.de/b4/buergerengagement/karlsruhe2020/beteiligungsergebnis.de
dokumentiert.

Um flr zuklnftige Projekte der Stadtverwaltung eine breitere Beteiligung zu erreichen, ist ein
einladendes (technisch aufwandigeres) Online-Angebot, eng begleitende Kommunikations-
veranstaltungen, ein zeitlicher Vorlauf sowie insgesamt ein starkerer Einsatz von personel-
len und finanziellen Ressourcen als bisher in allen Dienststellen vonnoten, da schon diese
begrenzten Erfahrungen gezeigt haben, dass in den Fachdienststellen ein erheblicher Mehr-
aufwand durch Prifung und Beantwortung der eingehenden Burgeranregungen entsteht.

Im Rahmen der Entwicklung einer Open-Government-Strategie kdnnen bisherige Erfahrun-
gen erortert sowie der Umfang eines Birgerbeteiligungsportals, die hierfar erforderlichen
Ressourcen, geeignete Pilotprojekte und eine entsprechende Offentlichkeitsarbeit definiert
werden.
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